CRNA GORA

SAVJET ZA GRADANSKU KONTROLU RADA POLICIJE
Podgorica, 4. februar 2019. godine

Savjet za gradansku kontrolu rada policije, u daljem tekstu Savjet, u sastavu mr.sc.
Aleksandar SaSa Zekovi¢, doc.dr Branislav Radulovi¢, prof. dr Drazen Cerovi¢, dr
Viadimir Dobri¢anin i advokat Zoran Celebié¢, razmotrio je, prituzbu gradanina N.P. iz
Podgorice i usvojio nakon pribavljenih informacija i izjadnjenja, provedenog postupka i obavljene
rasprave, sliedeci

ZAKLJUCAK

1. Gradanin N.P, ljekar Klinickog centra Crne Gore, ukazao je na neprijatnosti u Upravi
za nekretnine koje je prijavio Policiji i zatrazio da Savjet provjeri postupanje Policije
tim povodom.

2. Gradanin je pred Savjetom saopstio da je dozivio neprijatnost, nasilnicko ponasanje i
uvrede od strane zapoS$ljenih u ovoj ustanovi a koje je prijavio CB Podgorica.
Ocekivao je sankcije prema nasilnicima pogotovo Sto je tokom kriticnog dogadaja i
prijetnji koje mu je ovom prilikom uputio zapo$lieni u Upravi za nekretnine R.S, bio
prisutnan sluzbenik policije P.R. Kako je dalje naveo, u MUP-u mu je re¢eno da za
pokretanje krivichog ili prekrSajnog postupka nema osnova i uputili su ga na
podnoSenje privatne tuzbe protiv lica koja su ga napala. Povodom iznijetih navoda,
gradanin N.P. je od Savjeta zatrazio da preispita da li je policija preduzela sve mjere u
cilju pruzanja zastite njemu kao gradaninu napadnutom u drZzavnoj ustanovi od strane
zapoSlijenog. U prilogu prituzbe gradanin je dostavio kopije dvije prijave CB
Podgorica.

3. Savjet je od CB Podgorica zatrazio da obezbijedi i dostavi izjaSnjenje policijskog
sluzbenika R.P. u odnosu na dogadaj od 13. juna 2018. godine kada je prisustvovao
konfliktu izmedu gradanina i radnika obezbjedenja u podgorickoj filijali Uprave za
nekretnine zbog ¢ega je gradanin P. podnio prijavu 14. juna 2018. godine u CB
Podgorici trazec¢i da se nasilna lica upozore i izvinu. CB Podgorica je ovim putem i
pozvan da Savjetu dostavi detaljnu informaciju o sluzbenim mjerama i radnjama
preduzetim povodom prijava (2) gradanina N.P. od 14.tj. 20.06.2018. godine.

4.0d Uprave za nekretnine Savjet je zatrazio da razmotri mogucnost da kroz
komunikaciju sa menadZzmentom angazovane zastitarske agencije osigura, s punom
sigurno$cu, zastitarska lica koja su profesionalna, u komunikaciji pristojna i nau€ena
su da poSstuju integritet gradana koji su korisnici Uprave za nekretnine, i pozvao da
razmotri moguc¢nost da se menadzmentu angazovane zastitarske agencije sugerise
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da lica iz incidenta premjeste na druge zadatake. O iznijetom Savjet je od Uprave za
nekretnine zatraZio povratnu informaciju.

. Takode, u cilju pribavljanja relevantne dokumentacije o slu€aju Savjet je uputio i
obracanje generalnom direktoru Direktorata za poslove nadzora MUP na temelju
zakljuCka da je, povodom iznijetog dogadaja, vazno inicirati provjeru primjene
ovlaséenja i postupanja radnika obezbjedenja dana 13. i 20. juna 2018. u filijali
Podgorica Uprave za nekretnine, i u iznijetom kontekstu inicirao da se izvSi generalni
nadzor i nadzor za ovaj slucaj.

. Uprava policije Savjetu je proslijedila informaciju komandira Stanice policije za javni
red i mir o postupanju policijskih sluzbenika krittnom prilikom u kojoj je navedeno da
je 14.06.2018 u 12,18h, u CB Podgorica, pristupio P.N. i podnio prijavu protiv
suzbenika obezbjedenja Uprave za nekretnine u Podgorici, jer mu nijesu omogucili
ulazak u prostorije pravne sluzbe ove ustanove dana 13.06.2018 godine u 09,45h. Po
navedenoj prijavi su postupali sluzbenici CB Podgorica, SP za JRM i istog dana
upoznali ODT u Podgorici M.B. koja se izjasnila da u navodima prijave nema
elemenata KD, a dalje, postupajuc¢i po navedenoj prijavi, sluzbenici SP za JRM u
prostorije CB Podgorica pozvali su radnike obezbjedenja sa kojima su obauvili
razgovor i upozorili ih saglasno zahtjevu podnosioca prijave. Navedeno je da je
20.06.2018. gradanin N.P. telefonom pozvao Dezurnu sluzbu CB Podgorica u 09,30h
i prijavio vrijedanje od strane zapoSljenog u Upravi za nekretnine te da je nakon
zaprimanja informacije o dogadaju Dezurna sluzba na lice mjesta uputila policijskog
sluzbenika R.P. Dolaskom ispred prostorija Uprave za nekretnine navedenom
policijskom sluzbeniku se obratio oste¢eni P.N. i prijavio da je dozivio neprijatnost od
strane zaposljenog iz te ustanove a nakon obavljenog razgovora policijski sluzbenik
uputio je P.N. u prostorije CB Podgorica, radi podnoSenja pismene prijave, a potom i
identifikovao prijavljenog S.R. iz Podgorice. Navedeno je da je istog dana u 10,46h u
CB Podgorica pristupio P.N. i podnio prijavu protiv NN lica zaposljenog u Upravi za
nekretnine u Podgorici zbog drskog ponasanja i vrijedanja, te da su postupajuci po
navedenoj prijavi sluzbenici SP za JRM identifikovali lice S.R. i svjedoka B.N, i
pozvali ih u CB Podgorica, prikupili obavjeStenja u vezi navoda iz prijave. Ovom
prilikom imenovani su izjavili da su zaposljeni kao sluzbenici Uprave za nekretnine, a
ne kao sluzbenici obezbjedenja i negirali navode iznijete u prijavi, a nakon $to je P.N.
podnio prijavu, i identifikacije lica, upoznata je ODT u Podgorici R.V., koja se izjasnila
da u navodima prijave nema elemenata KD koje se goni po sluzbenoj duznosti. Sa
navedenom prijavom upoznat je pomocnik komandira u SP za JRM za prekrSajnu
preventivu koji se izjasnio da P.N. u zakonskom roku obavijeste i upute na mogucénost
podnosenja privatne tuzbe nadleznom sudu u Podgorici.

. Direktor Direktorata za nadzor MUP je Savjetu proslijedio dopis ovlas¢enog
sluzbenog lica MUP-a V.R. o izvrSenom nadzoru privrednog drustva ,NGS Security®,
sa kopijom sacinjenog zapisnika za ovu priliku i Sluzbene zabiljeSka A.M,
rukovodioca sluzbe obezbjedenja, povodom predmetnog slucaja. U predmetnom
zapisniku, izmedu ostalog, se navodi da je nadzor izvrSen, 2.08.2018, u vezi
postupanja zastitara D.Z. na okolnosti dogadaja koji se desio 13.tj.19. juna 2018.
godine u Upravi za nekretnine-Filijala Podgorica, kada je konstatovano da zastitar
D.Z posjeduje dozvolu za vrSenje poslova zastite, da dana 13.06.2018. nije primjenio
ovlascenja iz Clana 37 stav 1 taCka 4-8 Zakona o zastiti lica i imovine, te da samim



tim odgovorno lice Z.S. nije dostavio izvjeStaj o primjeni ovlaséenja iz ¢lana 54
Zakona. U kontekstu iznijetog sluCaja Z.S. je informisao da posjeduje sluZzbenu
zabiljeSku Sefa obezbjedenja M.A vezano za predmetni dogadaj kao i da je Uprava za
nekretnine pokrivena video nadzorom te da je cijeli dogadaj snimljen i dostupan na
uvid. U sluzbenoj zabiljeSci Sefa obezbjedenja privrednog drustva ,NGS Security”
dostavljenoj Savjetu na uvid, nakon opisa toka dogadaja, se navodi da je 20.06.2018.
godine postupajuci zastitar D.Z. pozvan u CB Pogdorica na razgovor kod inspektora
na razgovor, kojem se odazvao, i nakon kojeg je inspektor predlozio gradaninu N.P.,
podnosiocu prituzbe Savjetu, da prijavu povuce §to je on i ucinio, i izvinuo se D.Z.,
¢ime je inspektor S.J. zaklju€io da je dogadaj zavrSen. Video zapis toka dogadaja je,
kako se navodi, snimljen i nalazi se kod Direktora Uprave za nekretnine D.K.

8. Uprava za nekretnine je obavijestila da ovaj organ, na godiSnjem nivou, u Podgorici
ima u radu oko 15.000 predmeta upravnog postupka a Salterski sluzbenici izdaju oko
50.000 listova nepokretnosti i kopija planova, da je na temelju podataka koje su
koristili i za potrebe obezbjedenja parking prostora u okviru objekta, takode godisSnje,
izuzeno viskok priliv stranaka i kreCe se oko 70.000 zainteresovanih gradana za
usluge ove Uprave.Gradanska kontrola policije je obavjeStena da obezbjedenje
objekta Uprave za nekretnine vrse ista lica ve¢ duzi vremenski period, od kojih jedan
sluzbenik ve¢ 6 godina a drugi 4 godine, na osnovu Cega je menadzent Uprave,
poStujuci izjavu gradanina N.P. i sluZzbenika obezbedenja, obavio razgovor na
predmetnu temu i, s tim u vezi, upozorio ove sluzbenike na profesionalan odnos
prema strankama, uzimajuci u obzir da je za vrijeme njihovog angazovanja u Upravi
ovo prva prijava na rad ovih lica. Takode, iskazano je Zaljenje, ovom prilikom, $to
gradanin N.P, povodom predmetnog sluc€aja, nije iskoristio pravo prijema kod
direktora Uprave za nekretine, koji svakodnevno radi sa strankama kako bi u
direktnom razgovoru otklonili nesuglasice navedene iz prijave. Od strane sluzbenika
obezbjedenja, kako se navodi, dobili su informaciju da su dali izjavu u CB Podgorica,
i Savjetu uputili molbu da im kopiju iste, ukoliko je u prilici, proslijedi na upoznavanje
sa sadrzinom. U zakljuCnici obradanja Savjetu, Uprava za nekretnine uputila je
izvinjenje gradaninu N.P. i poziv da se za sve buduce eventualne nesuglasice obrati
Kabinetu direktora Uprave li¢no ili putem kontakt telefona koji je dostavljen.

9. Savjet se zahvalio direktoru Uprave za nekretnine na dostavljenom odgovoru uz
ocjenu da se radi o pristupu koji je izuzetno profesionalan, prema gradanima otvoren,
korektan i sa postovanjem $to, u cjelini, potvrduje izuzetno kvalitetan rad Uprave.

10.Savjet je od CB Podgorica zatraZio, na uvid i upoznavanje sa sadrzinom, kopije
izjava postupajuc¢ih sluzbenika obezbjedenja u Upravi za nekretnine kriti€nom
prilikom.

11.Gradaninu N.P. je proslijeden odgovor Uprave za nekretnine uz konstataciju da je
gradanska kontrola zadovoljna odnosom direktora Uprave prema predmetnom
slu€aju uz molbu da uvazi i postupi po sugestiji iz dopisa.

12.Nagelnik CB Podgorica proslijedio je izjave sluzbenika Uprave za nekretine S.R. iz
Podgorice i radnika obezbjedenja u ovoj zgradi B.N., takode, iz Podgorice, date 23.;.
24 .juna 2018. godine na okolnosti predmetnog dogadaja. U Zapisniku o obavjestenju
prikupljenom od gradanina, S.R. na pitanje policijskog sluzbenika $ta ima da izjavi u
vezi prijave P.N. koja mu je saopstena navodi da se dana 20.06.2018 g. nalazio na
radnom mjestu u Upravi za nekretnine kada je negdje oko 10.00h izaSao iz



kancelarije i uputio se ka prijavnici kako bi preuzeo stvari. Dolaskom na prijavnici je
primijetio sluzbenike obezbjedenja B.N. i D.Z. koji su imali probleme sa strankom koja
je galamila i nepristojno se ponas$ala. PriSao je, obratio se stranci i pitao zasto dira i
maltreitira zaposljene, rrekao da moze i njega prijaviti u policiju pri ¢emu je kazao
svoje ime. Dalji kontakt sa ovom strankom, kako je naveo, nije imao. Nakon izvjesnog
vremena stigla je patrola policije i obavila razgovor sa njima nakon ¢ega se gradanin
P.N. udaljio iz Uprave za nekretnine. U svojoj izjavi S.R. navodi da nije taéno da je
vrijedao podnosioca prituzbe niti ga pozivao na fizicki kontakt. U Zapisniku o
obavjestenju prikuplienom od gradanina, B.N. na pitanje policijskog sluzbenika $ta
ima da izjavi u vezi prijave P.N. koja mu je saopStena navodi da se dana 20.06.2018
g. nalazio na radnom mjestu u Upravi za nekretnine, gdje je zaposljen kao radnik
obezbjedenja, zajedno sa kolegom Z.D. te da je negdje oko 9.30 asova na prijavnicu
dosla stranka P.N. sa kojim su prethodnih dana imali raspravu oko ulaska u zgradu
Uprave za nekretnine, i informisali ga da u kancelarije ne moze da ude dok pustanje
stranke ne omoguéi sluzbenik ovog organa. Nakon toga gradanin je poCeo da galami,
upozorili su ga na ponaSanje, kako se navodi u izjavi, i uputili na Salter da rijeSi
probleme, Sto on nije prihvatio. U jednom trenutku, kako se navodi, na prijavnicu je
do$ao sluzbenik Uprave S.R. i koliko se B.N. sjeéa, upozorio je i on N.P. da ne galami
u holu. Nakon izvjesnog vremena P. je izaSao iz hola, a odmah zatim doSla je patrola
policije kojima su opisali dogadaj. S tim u vezi policija je upozorila P., a njima uzela
podatke. U pogledu navoda da se S.R. drsko ponasao prema gradaninu N.P, B.N. je
izjavio da su netacni.

13.0dgovor Uprave policije — CB Podgorica Savjet je proslijedio podnosiocu prituzbe,
gradaninu N.P. na upoznavanje i izjaSnjenje. Gradanin N.P. je povratno informisao
Savjet da je od direktora Uprave za nekretnine primio li€no izvinjenje pisanim putem i
s tim u vezi uputio rijeCi zahvalnosti Savjetu na preduzetom povodom njegovog
slucaja.

14.Savjet je konstatovao da su policijski sluzbenici CB Podgorica u komunikaciji sa
Savjetom i povodom prijava gradanina N.P. profesionalno postupili.
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