CRNA GORA

SAVJET ZA GRADANSKU KONTROLU RADA POLICIJE
Broj: 85 -19

Pocigorica, 5. februar 2020. godine

Savjet za gradansku kontrolu rada policije, u daljem tekstu Savjet, u sastavu mr.sci.
Aleksandar Sasa Zekovi¢, prof. dr Drazen Cerovi¢, doc.dr Branislav Radulovié, dr
Vladimir Dobriéanin i advokat Zoran Celebié, provjerio je stanje u prostorijama za
zadrzavanje i funkcionisanje sistema video nadzora u Centru bezbjednosti Podgori-
ca, i usvojio nakon pribavljenih izjasnjenja i sprovedenog nadzora, sljededi

ZAKLJUCAK

1. Savjet za gradansku kontrolu rada policije se, na osnovu obavjeStenja advokata Dalib-
ora Tomovica iz Podgorice, interesovao za funkcionisanje sistema video nadzora u
prostoru Stanice za javni red i mir (JRM) Centra bezbjednosti (CB) Podgorica.

2. Savjet se interesovao (1) da li sluzbenici Uprave policije odnosno Ministrastva un-
utrasnjih poslova (MUP) imaju pristup na nivou administratora (a ne samo klijenta)
serveru video nadzora Sluzbe za informacione tehnologije MUP Crne Gore, (2) ako
nemaju pristup ni sluzbenici Uprave policije niti MUP ko onda ima pristup bazi servera
odnosno ko je administrator obzirom da se radi o savremenom “Bosh” sistemu video
nadzora, (3) da li Uprava policije ili MUP Crne Gore ima tehni¢ku dokumentaciju sis-
tema video nadzora, (4) da li Uprava policije odnosno MUP ima ugovor o odrzavanju
ovog sistema kojim se produzava licenca i njegovo koriS¢enje tj. odrzavanje i (5) da li
su tacni navodi da ni jedna kamera ne funkcioni$e u prostoru Stanice za JRM CB Pod-
gorica. Savjet je, u odvojenim obrac¢anjima Upravi policije i MUP Crne Gore, ocijenio da
su odgovori na ova pitanja od sustinske vaznosti za razmatranje efikasne borbe protiv
zlostavljanja i blagovremenog utvrdivanja profesionalnog policijskog postupanja.

3. Savjet je uputio i preporuku MUP Crne Gore da sprovede nadzor nad funkcionisan-
jem sistema video nadzora u Stanici za JRM CB Podgorica i o tome povratno in-
formise. Dodatno, u kontekstu istog pitanja, Savjet se kod generalnog direktora Direk-
trata za poslove nadzora MUP-a interesovao za informaciju da li su na sistemu video
nadzora, od njegove instalacije, mijenjani softver i/ili hardver i kada?

4. O ovom pitanju - funkcionisanje video nadzora u Stanici za JRM CB Podgorica je disku-
tovano, 9. decembra 2019. godine, i na susretu Savjeta sa rukovodstvom Uprave polici-
je. Gradanski nadzor policije je informisan da je kontrola i odrzavanje sistema video
nadzora u CB Pdgorica u novoj zgradi Uprave policije u nadleznosti Centra za informa-
ciono komunikacione tehnologije, informacionu bezbjednost i sisteme tehni¢kog nadzo-
ra Ministarstva unutrasnjih poslova, te da za ocCekivati da ¢e MUP otkloniti predmetne
tehnicke probleme sa kojima su jos od ranije upoznati. Savjetu je precizirano da je
nacelnik CB Podgorica vise puta od MUP Crne Gore trazio da se ovo pitanje bez
daljeg odlaganja rijesi.



5. Centar za informaciono komunikacione tehnologije, informacionu bezbjednost i sisteme
tehnickog nadzora MUP Crne Gore je informisao da je postojec¢i Bosch-ov sistem video
nadzora u zgradi Uprave policije — CB Podgorica instaliran 2010. godine, da isti nije u
funkciji navodno od sredine februara 2019. godine uslijed Cestih prekida napajanja, i da
su posljedniji zabiljeZeni 15. i 16. februara 2019. godine. S tim u vezi, Centar se obratilo
Sluzbi za finansijske, opste i pomocne poslove aktom od 19.02.2019. godine, i nakon
dvije urgencije nadlezna sluzba je sprovela postupak nabavke u cilju dovodenja sis-
tema u radni rezim. Naime, izvrSena je nabavka dvanaest kamera, snimaca, radne
stanice, a kontaktiran je i Odsjek za nadzor li¢nosti i objekata kako bi se definisale pri-
oritetne pozicije za zamjenu starih kamera novim. Odlu¢eno je da se svih 5 unutradnjih
kamera u hodniku i prolazima zapadnog krila mansarde (gdje su prostorije direktora
Uprave policije) zamijeni, kao i sedam najbitnijih spoljnih pozicija u prizemlju zgrade, a
signal sa novoinstaliranih kamera obezbijeden je u Kabinetu i na prijavnici direktora Up-
rave policije, kao i dezurnoj sluzbi CB Podgorica. Za navedene potrebe obezbijedene
su dvije radne stanice sa monitorima, a novoinstalirani sistem video nadzora je potpuno
nezavisan od vec postoje¢eg Boschovog.

6. U kontekstu interesovanja Savjeta da li sluzbenici MUP imaju pristup na nivou adminis-
tratora (a ne samo klijenta) serveru video nadzora, iz MUP Crne Gore su obavijestili da
imaju pristup kako konzoli kamera, tako i menadzment aplikaciji za konfiguraciju sis-
tema za video nadzor, koja se nalazi na serverskoj infrastrukturi ovog sistema. U vezi
daljih upita iz Savjeta, saopsteno je da MUP ne posjeduje tehniCku dokumentaciju o
navedenom sistemu, kao ni ugovor o njegovom odrzavanju kojem se produzZava licenca
i njegovo koriS¢enje tj. odrzavanje. Konacno, MUP Crne Gore je obavijestilo Savjet da
u prostoru Stanice za JRM CB Podgorica postoji ukupno pet kamera ali da trenutno ni-
jedna kamera nije u funkciji, da od instalacije ovog sistema do sada nijesu mijenjani ni
softver, ni hardver, kao i da ¢e se u narednom periodu nastaviti sa zamjenom sistema
video nadzora u CB Podgorica.

7. Savjet je, 27. januara 2020, obiSao Stanicu za JRM, Stanicu za poslove deZurstva i
prostorije za zadrzavanje u CB Podgorica. Ostvaren je uvid u kompletnu sluzbenu
dokumentaciju CB Podgorica koja se odnosi na aktivnosti u vezi sa postovanjem stan-
darda zadrzanih i lica liSenih slobode. U realizovanoj provjeri Savjet je naroCito de-
taljnu paznju posvetio stvarnom funkcionisanju sistema video nadzora unutar zgrade
CB, u Stanici za javni red i mir, Dezurnoj sluzbi i prostorijama za zadrzavanje. Obavl-
jene su i konsultacije sa nadleznima u CB Podgorica i Upravi policije.

8. Na osnovu pruzenog odgovora Centra za informaciono komunikacione tehnologije, in-
formacionu bezbjednost i sisisteme tehnickog nadzora MUP Crne Gore i neposredne
provjere u CB Podgorica, Savjet je konstatovao da instalacijom 12 novih kamera (7
spoljnih i 5 unutrasnjih) postojeci video sistem nije doveden u radni rezim, nije
rijeSen problem nefunkcionisanja video nadzora u Stanici za JRM niti su otklon-
jeni nedostaci u video nadzoru pritvorskih prostorija.

9. Takode, Savjet je konstatovao osnovanu sumnju u vjerodostojnost dijela odgovo-
ra MUP Crne Gore u vezi sa pristupom serveru video nadzora. Ukoliko MUP Crne
Gore ima stvaran i nesmetan administrativni pristup postavlja se onda, kao
razumno, pitanje zasto sudskom vjesStaku iz oblasti digitalnih dokaza nije
omogucéen takav pristup koji je trebao biti u interesu provjere i dokazivanja pro-
fesionalnog postupanja policijskih sluzbenika. Funkcija video nadzora je i da
olaksa i u€ini nesumnjivim sve provjere policijskog postupanja prema gradanima
pa Savjet ocjenjuje da je posrijedi pokusaj opstruiranja nadleznog suda da utvrdi
¢injenice u vezi sa prijavljenim zlostavljanjem gradanina.

10.Savjet iskazuje zabrinutost zbog ¢injenice da MUP Crne Gore nema tehni€ku
dokumentaciju o postojeéem video sistemu Sto potencijalno ukazuje na



mogucénost razli€itih intervencija i promjena na video sistemu a da o tome nema
tehnicke evidencije.

11.Na osnovu detaljnog i jasnog odgovora njenog direktora i na osnovu uvida u
sluzbenu dokumentaciju CB Podgorica, Savjet je konstatovao da Uprava policije
nije prikrivala niti ignorisala postojanje problema sa video nadzorom i uslovima
za boravak zadrzanih lica ve¢ je kontinuirano, tokom duzeg viSegodiSnjeg perio-
da, zahtijevano odgovarajuc¢e postupanje MUP Crne Gore.

12.U Stanici za JRM, prilikom obilska Savjeta, nijedna kamera, od pet instaliranih, nije
bila u funkciji. U treCoj kancelariji po redu, u bezbjednosnom sektoru, nije ni postavlje-
na kamera pa je treba ugraditi.

13.Postojeci video nadzor pritvorskih prostorija, koji je u funkciji, ima dosta nedostata-
ka. Na to su i ranije ukazivala domaca i medunardna nadzorna tijela. Naime, video
nadzorom nije pokriveno stepeniste koje se koristi kada se recimo gradani iz Stanice za
javni red i mir sprovode u pritvorske prostorije. Stepeniste koje vodi do izlaznih vrata i
ka garazi i pritvorskim prostorijama nije pokriveno video nadzorom. Tzv. mrtvi ugao se
registruje i na samom ulazu u pritvorske prostorije (oko 4m/2 prostora). Nije pokriven ni
pocetni dio sluzbene kancelarije kroz koju se prolazi do prostorija za zadrZzavanje. Prvi
zahtjev za ugradnju kamere u tom hodniku i stepeniStu od prijavnice broj 2 do
podzemne garaze CB Podgorica je podnio jo$ 8.09.2017 godine i do danas, nakon vise
urgencija, nije realizovan.

14.Na osnovu neposrednog uvida, Savjet konstatuje da su kamere koje su opisane u
stavu 5. ovog zakljuCka, inaCe ugradene prije oko 4 mjeseca, odlicnog kvaliteta i re-
zolucije. Zato takav kvalitet video nadzora treba obezbijediti i u svim ostalim prostorima
CB Podgorica. Ostale postojece kamere koje su u funkciji, znace rade, su slabog
kvaliteta i po ocjeni Savjeta su prakticno neupotrebljive jer zbog njihove loSe re-
zolucije je nemoguce identifikovati lice na njima. Na primjer, na kamerama koje
pokrivaju unutrasnjost pritvorskih prostorija, moguce je zakljuciti, zbog garderobe da se
radi o policijskom sluzbeniku ali je nemoguce prepoznati njegovo lice. Takav kvalitet
rezolucije je zabrinjavajuéi sa aspekta nadzora i djelotvornog sprjeCavanja zlostavljan-
ja.

9. Nemaran i neazuran odnos MUP Crne Gore i Uprave za imovinu, Savjet registruje
i kod drugih pitanja znacajnih za postovanje prava zadrzanih lica. Nadlezni u CB
Podgorica od 2016. godine, bez prekida, ukazuju na problem video nadzora, neis-
pravnih ¢esmi i sijalica kako u prostorijama za zadrzavanje tako i u sanitarnim prostori-
jama, na potrebu obezbjedenja redovne higijene, na neispravan protivpozarni sistem,
na nepostovanje preporuka medunarodnih i domacih tijela za prevenciju torture.

10. Za Savjet je neprihvatljiva i bez opravdanja €injenica da CB Podgorica mora Salje
i po desetak urgencija, u duzem vremenskom periodu, kako bi bile zamijenjene
sijalice, popravljene ¢esme ili oprana ¢ebad. Naime:

- Na problem neispravnih sijalica i Cesmi ukazuje se u kontinuitetetu od 2017 godine.
Takode i na redovno pranje ¢ebadi se ¢eka od 2017 godine. Stanje u sanitarnim
prostorijama je zabrinjavajuce, otpada keramika, vecina ¢esmi nije u funkciji, jedan
broj pisaoara je zaCepljen. Gradanin koji je svojevremeno bio zadrzan u prostorije
za zadrzavanje imao je Sugu. Na reakciju nadleznih se Cekalo nekoliko dana a za to
vrijeme prostorija za zadrzavanje nije koris¢ena.

- Dana 9.09.2019. pod oznakom hitno je ukazano da od 10 prostorija za zadrZzavanje
¢esme su ispravne u njih pet.

- Dana 11.09. 2019. upucen zahtjev za ugradnju 16 fiksnih stolica, po urgenciji Zast-
tnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore. Zahtjev nije realizovan do danas.
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12.
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14.

- Dana 16. oktobra 2019. upucen je zahtjev da se izvrSi zamjena sijalica u svih deset
pritvorskih jedinica. Tada u jednom trenutku nije bilo osvjetljenja u nijednoj od njih.

- Dana 1. oktobra 2019. godine podnijet je zahtjev za nabavku 25 novih ¢ebati i 20
duSeka, i to je, Sto Savjet pohvaljuje, odmah realizovano.

- Kvar sistema ventilacionog grijanja, prijavljen 14. novembra 2019, otklonjen je 22.
januara 2020. godine.

Servis protivpozarnih aparata u zgradi u kojoj je smeSten CB ne obavlja se redovno.

Protivpozarni sistem u zgradi nije ispravan. UkljuCi se i radi po viSe sati, danju i nocu.

U CB Podgorica nemaiju instrukcije o nacinu njegovog isklju¢enja. Dana 01.09.2016.

godine tadasanja nacelnica Biroa za materijalne poslove MUP je obavijestila CB Pod-

gorica da ¢e se po pitanju laznih alarma ozbiljnije pristupiti otklanjanju ovog problema.

Od tada problem nije rijeSen.

Dugo se Cekalo na otklanjanje kvara na ulaznim vratima na prijavnicama CB. Jedna su

osposobljena, a druga automatska vrata ru¢no se otvore na pocCetku radnog dana pa

se rucnim povlacenjem zatvore po zavrSetku radnog vremena.

Imajuci u vidu navedeno, Savjet konstatuje da su nadlezni direktorati i sluzbe MUP

Crne Gore i Uprava za imovinu odgovorni sto su u potpunosti zanemarena i za-

postavljena brojna pitanja koja su sustinski vazna za postovanje ljudskih prava i

zastitu od zlostavljanja zadrzanih i lica liSenih slobode. Takav, neprofesionalni,

odnos odrzava se na ljudska prava zadrzanih lica i na medunarodni ugled Crne

Gore.

Podrzavaju¢i sve dosadasnje napore Ministra unutrasnjih poslova na un-

apredenju postovanja ljudskih prava Savjet ga poziva da nalozi, kroz konkretne

mjere i aktivhosti, momentalno otklanjanje svih propusta i nedostataka kao i da

unaprijedi nadzorne i razvojne funkcije MUP Crne Gore.

SAVJET ZA
GRADANSKU KONTROLU RADA POLICIJE

mr.sci Aleksandar Sasa Zekovi¢, predsjednik



